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PLAZO
) FECHA DE’LA DESCRIPCION DEL HALLAZGO TIPO DE ) ) (SEMANAS) RESPONSABLE NIVEL DE
Ne NOMBRE DE LA AUDITORIA AUDITORIA Y/O DEFICIENCIA HALLAZGO ACCION DE MEJORAMIENTO/CORRECTIVA DESCRIPCION DE LA META UNIDAD DE MEDIDA DE LA META CUMPLIMIENTO OBSERVACIONES
(MM/AA) YIO DEFICIENCIA FECHA DE FECHA DE DEPENDENCIA | FUNCIONARIO %
INICIO TERMINACION
Para la ejecucion del Plan de
Inclusién en los planes de accion la columna del Iogspﬁ:'"';‘:‘izzcaﬁgﬁzjg;ﬁgigs
El plan de desarrollo y el plan de accién no tienen el calculo de los recursos con los presupuesto con el cuales se van ajecutar el plan por las dependencias inncluyeron
cuales se van a ejecutar cada uno de los programas y/o proyectos, lo que impide que "el accion y en el informe de gestion agregar a los recursos necesarios para su
se evale el principio de eficiencia, es decir la adecuada utilizacién de dichos columna de ejecucion presupuestal del plan de |, i o1 105 planes de accién y el plan de ejecucion comenzando por la
1 |Auditoria Regular nov-11 recursos; igualmente al analizar Ia informacion del Municipio de Medellin se observa Deficiencia accién, lo cual implica [a modificacion del formato | 4o or115 1os recursos para su ejecuciony Numero 10/01/2011 30/01/2011 Todas las Responsable del 100% vigencia 2011.
que en el seguimiento al plan de accion hay coherencia en cuanto al presupuesto Administrativa | GDE-FR-02 Plan de Accin V2. elaborar el POAI [ o jiioryo Dependencias Proceso Elinforme de ejecucion del rubro de
asignado para 5 proyectos pero en la ejecucion hay una diferencia en total de $ 51 Anual de los proydectos, y realizar seguimiento a inversion del ltimo trimestre de
millones. 1a ejecucion de los proyectos acorde con los 2011 contiene la ejecucion
pagos con un corte trimestral. Incluir en los presupusstal de os contratoe de
planes de accién el marco fiscal a mediano plazo.
acuerdo con los pagos realizados
por cada contrato a 31 de diciembre
No hay coherencia en las metas del Plan de Desarrollo vs Plan de Accion, ejem: Deficiencia
2 |Auditoria Regular nov-11 Estrategia 1, programa 1.2, proyectos 1.2.1, 1.2.2, 1.2.3 y 1.2.4, tienen en el plan de
desarrollo 13 metas, en el plan de accion 6 (esto se presenta en varios proyectos) administrativa
La evaluacidn del plan estratégico o plan de desarrollo, contiene observaciones sobre| [ e con g formulacion del Plan Estratégico de
3 |Auditoria Regular nov-11 o que se ha realizado en cada vigencia mas no porcentaie de avance ni el i |Desarrollo 20112020, y el Plan de Desarrollo
acumulado a diciembre de 2010. 2011-2014, se formularon los indicadores de
dicho plan, asf mismo se Elaboraron los formatos |  Adopcién formal y aplicacion del Formato de A partir del afio 2010 se vienen
I I ) para a Evaluacicn del Plan Indicativo el cual Evaluacién del Plan Indicativo con la ejecucién de Porcentaje 01102011 01272011 Todas las Responsable del 1000 trabajando los indicadores con la
que 17 los tienen incluye las metas para el Cuatrenio, las metas | las metas y el porcentaje de cumplimiento de los Dependencias Proceso formulacion del Plan Estratégico de
pero estos no permiten analizar la confiabilidad de la informacion con la cual se anuales, la ejecucion anual de las mismas y el indicadores por ejes estratégicos Desarrolo Institucional
obtuvieron, ya que solo enuncian el numerador, el denominador y el resultado y en la porcentaje acumulado hasta a vigencia en la cual
mayoria de los casos hace referencia a un proyecto y no a cantidades especificas. Deficiencia |5 re@iza la evaluacién. Estas herramientas se
4 |Auditoria Regular nov-11 Con respecto a los indicadores de mejoramiento continuo no hay indicadores soloel | JeMES [ aplicarén para el informe de gestién 2011.
formato, en evaluaciones independientes se enumeran las auditorias realizadas pero
no se indica cuantas se tenian programadas. En conclusion, en la mayoria de los
indicadores la meta es del 100% pero no se sabe a cuanto equivale ese porcentaje,
es decir su formulacion no es clara.
La Entidad no esta dando cumplimiento a la Resolucién del Ministerio de la
Protecci6n Social No. 3673 del 26 de septiembre de 2008 relacionada con la
y certificaci6n del trabajo en altura, el cual tiene previsto como objefivo basico del Deficiencia
5 |Auditoria Regular nov-11 ° i
Sistema General de Riesgos Profesionales, promocion de la salud ocupacional y administrativa
prevenci6n de los riesgos laborales, para evitar accidentes de trabajo y
enfermedades profesionales.
Una vez solicitada la i sobre los para trabajo en La entidad viene contratando,
altura, se hace llegar a esta auditoria los documentos soporte de los funcionarios: contratar con terceros las labores relacionados ) Comité de Comité de durante el afio 2011, el trabajo en
Luis Eduardo Correa Caftas, John Fredy Rodriguez Alvarez y Edward Jaime Contratar con terceros el trabajo en altura con trabajo en altura Porcentaje 01/01/2011 30/12/2011 contratacion contratacion 100% alturas a través de procesos de
Martinez Vargas, en los que se observa: Certificado médiico laboral de que los tres licitacion
son aptos para ejercer la labor, asf como los examenes médicos ocupacionales
- efectuados, Copias del registro de los tres empleados al Sistema Soffa Plus del Deficiencia
6 |Audioria Regular nov-11 A ) !
Sena, sin embargo no anexan la certificacion, por lo tanto se concluye la institucion administrativa
contintia incumpliendo la norma del Ministerio de la Proteccién Social en cuanto a
tener los empleados certificados para ejercer trabajos en altura, corriendo el riesgo
de tener un accidente de trabajo con las consecuencias morales, sicologicas y
financieras que estos pueden traer para cualquier entidad , lo que se constituye en
un hallazgo de tipo disciplinario.
En el segundo semestre de 2011 se
inicio Ia ejecucion del programa de
Salud Ocupacional que integra los
subprogramas de el plan de
emergencias, Seguridad industrial,
La entidad no cuenta con un Programa de Salud Ocupacional, el cual es Higiene industrial, Panorama de
: e . ) factorse de riesgo y Riesgo
para la realizacion de actividades en pro de la prevencién y mitigacion Iniciar la ejecucién del programa de Salud factore
de riesgos y de enfermedades asi como es vital en la promocion de la slaud; equipo Ejecucion, en debida forma, del programade | oo “iteorando los subprogramas de el Psicosocial, a este programa se le
auditor verifico que se efectian reuniones de trabajo conjuntamente con la ARP Deficiencia Se:i‘:ggs:‘::”‘s’gﬁ:;p::sz’::: :i‘;';:: plan de emergencias, Seguridad industrial, Gestion de Talento | J¢e de Talento pru:;‘ecl‘l’ﬁ:;g:‘; z‘;";:ﬂz:fim e
7 Auditoria Regular nov-11 RA, al i | Comité Paritario mi e lion, lo evidencian | ! ! Higiene inc rial, P: rams fi I Nuamero 1/07/2011 12/2011 Hum: President 100 A
! ° lrics s 5 conren en o Sopae 4 o vancen o en e | 20t | industia,Panorama e acorse deesgoy | IR S PRE e FEREEEE, oo SO umanoy coPaSO | MTE00Y RSN oo 16 a matiz do
de la Salud Ocupacional, lo que hace falta es el documento donde se tenga la Riesgo Psicosocil). Constitucién del Comité de de ulnerabilidad y la matriz de riesgo. y1amatrz de riesgo, en el programa
! : ¢ Emergencias ! - de capacitacién Institucional se
politica de la salud ocupacional y su divulgacion; lo que convierte esta falencia en un Constitutiur del Comité de Emergencias. © capac o
[Srma— incluys la temética de Salud
Ocupacional, se iici6 el programa
de pausas activas, con la resolucion
655 del 28 de Septiembre de 2011
se constituy6 el Comité de
Emergencias entre ofras
actividades.
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Se observa delos alas por la
entidad, en el curso dictado para el mejoramiento de la redacci6n, el ausentismo fue
del 39%, de las personas convocadas 7 nunca asistieron y 7 solo fueron hasta 2
veces al curso; igual sicedi6 con la capacitacion sobre MECI, efectuada con la
ESAP, Escuela Superior de la Administracion Publica, entre los meses de marzo'y

Implementacion de nuevas estrategias de difusion

Implementar nuevas estrategias de difusion
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La entidad implementd una campatial
de difusion masiva a todos los
empleados por correo electronico y

i AP, Esc v ’ ; Deficiencia . Gestion de Talento | Jefe de Talento un prototipo de carta solicitando al
8 |Auditoria Regular nov-11 abril del afio 2010, en la que se observo alto, enlo conel masiva dirigida a todos los empleados parala | masiva dirigida a todos los empleados para a ntmero 01/08/2011 30/12/2011 100% prowolp
: Humano humano invitado a la capacitacion un informe
Diplomado efectuado con la Universidad de Antioquia el cumplimiento de los activaen las activaen las
‘ vers ° que ha de lelvar a cabo en su
objetivos fue mejor, ya que s firmé un compromiso en el que se les obligaba a pagar )
’ . dependencia para la aplicacion de
sino cumplian con el 80% de la asistencia, el equipo auditor solicito el soporte ap
> los conocimientos adauiridos
relacionado con las personas certificadas, el cual a la fecha no se ha recibido, lo que
se convierte en una deficiencia administrativa.
Se observaron falencias con relacion al cumplimiento de 1o exigido por Ia Ley para la
minimizacion de los riesgos, de acuerdo a lo establecido en el articulo 91, numeral 2°
del Decreto 1295 de 1994 donde se establece multas hasta de 500 SMMLV para el
empleador que incumpla toda la normatividad existente sobre Riesgos Profesionales,
ademés de la posibilidad de suspension de actividades y hasta el cierre definitivo de
acuerdo a la omisién; lo que pone an alto riesgo a la instituci6n, este incumplimiento
acarea”a S'arjmnesl o | 5“ p pebr\sma o e Deficiencia contratar con terceros las labores relacionados Comité de Comité de La entidad viene contratando, desde
9 |Auditoria Regular nov-11 implemetacién; por o tanto el equipo auditor establece que esta situacion sej contratar con terceros el trabajo en altura Namero 01/01/2011 30112/2011 € ¢ 100% el afio 2011, el trabajo en alturaa
convierte en un alto riesgo para la entidad y se califica como una deficiencia fiscal y|  Administrativa con trabajo en altura contratacion contratacién n alture
través de procesos de licitacion
pueden acarrear sanciones de orden disciplinario por no cumplir lo establecidopor
entidades del orden superior, en este caso el Ministerio de la Proteccion Social.
En el mes de noviembre de 2011 se
realizé, con la bateria de los test
En relacion con la medicién del clima organizacional, la institucién llevo a cabo la suministrados por la ARP Sura, la
respectiva evaluacion en el mes de diciembre del afio 2009, y al mes de octubre del encuesta que busca darle
afio 2010, aun no se teneia establecido un plan de trabajo que permitiera intervenir cumplimiento a la Resolucion 2646
los resultados arrojados en dicha evaluacion, existen actividades que pueden de 2008, con el fin de medir el clima
apuntar al cumplimiento del objetivo de mantener un clima organizacional, pero se » - organizacional para idenificar los
! Realizacion de encuesta para medir el clima . ,
- hace necesario que todas las actividades estén articuladas en un plan de Deficiencia Realizar encuesta de medicion del clima . Gestion de Talento | Jefe de Talento factores de riesgos psicosociales
10 |Auditoria Regular nov-11 ! * ‘ enc organizacional e identificar los factores de riesgos " Namero 01/11/2011 30/11/2011 100%
intervencién o de mejoramiento que facilite el avance y la evaluacién de lo que se Administrativa onal e ; organizacional Humano Humano que afectan el mismo, la ARP
: ‘ . psicosociales que afectan el mismo. s
hace; no se cumple con la de una cultura en la medicion SURA, entregaré el informe
de procesos para la consolidacion del fortalecimiento de trabajo en equipo, de consolidado, teniendo en cuenta que
desarrollo de competencias, entre otros que son el objetivo del Departamento los test realizados son de carécter
Administrativo de la Funcién Pablica en el Decreto Reglamentario 1227 de 2005, por Psicosocial, por lo tanto hacen parte
lotanto se enuna de la historia clinica de los
funcionarios, con reservay con
confidencialidad.
€l Tecnolgico Pascual Bravo no cuenta con Brigadas de Emergencias que soporte|
Ia actuacion de las personas frente a un hecho catastréfico, dada la vulnerabilidad de
orden publico y de incendio a la que esta expuesto, la brigada debe. estér]
por personal y Ala fecha existe en la Institucién
para actuar frenta a algin siniestro y liderado por la alta direccién, ya que son los| una brigada de emergencia la cual
11 |Auditorta Reguter [ inicos que pueden dar la orden de evacuacion, se pudo evidenciar que atn no|  Deficiencia - é s bragede de Consiiui Brigada de Emergencia Nimero JOp— 0122011 Gestion de Talento | Jefe de Talento 100% ha sido capacitada con una
tienen establecido el plan de emergencias, situacién que pone en riesgo a la entidad|  Administrativa Humano Humano intensidad de 28 horas, para atender
ante un hecho catastréfico, entendiendo que la prioridad con los planes de eventos de primeros auxilios y
emergencia es salvaguardar la vida de las personas. Sin embargo, la oportuna y| conatos de incendios
adecuada ejecucion de las medidas de prevencion asi como un eficiente control de
Ia situacion de riesgo, permitiré proteger los bienes, edificaciones y valores de 3
institucin, por lo tanto se considera que esta es una deficiencia fiscal.
Implementacion de formato de lista de chequeo de’
Los contratos de menor cuantia N° 01-02-04-07-60-109 y 197 carecen de Ia documentacion que debe aportar cada
: 6 | n nforme al lezca Implentar formato de | h .
documentos tales como: Estudios previos, delegacion de interventoria, copia del contratista, conforme a lo que establezca las plentar formato de lista de chequeo de Namero 010172012 20003/2012 Secretariageneral | Secretaria genera
documento de identidad, pdiizas y recibo a satisfaccién. Incumpliendo lo estipulado normas contractuales para s diferentes documentacion para celebracion de contratos.
en el capitulo II del Manual de Contratacién que hace referencia a los estudios modalidades contractuales, que permitan tener
previos y demés documentos que debe aportar el Contratista. Igualmente los control documental de cada proceso.
0 Deficiencia
nov-11 contratos 001, 002, 003 y 005, de prestacién de servicios no tiene acta de
" Administrativa
liquidacién, ni informes del supervisor
Es decr, o la mayora deles contatos o Ta‘y informes de enventaria. En algunos Reajustar el Manual de Interventoria,
el informe de actividades lo realiza el contratista pero no existe la certificacién por implementandose controlos mas strictos para las
12 |Auditoria Regular parte del interventor, sobre el cumplimiento de dichas actividades, asi como de las " T oty s Implementacion de un Manual de Interventoria Namero 01/01/2012 30/08/2012 Secretaria general | Secretario General
‘ ° p )
especificaciones técnicas y a calidad de los productos y/o senvicios contratados que deben hacerse
La presents en la supervision, y control, alos
diferentes aspectos que intevienieron en el desarrollo de los contratos; lo que genera ’
Reajustar el Manual de Interventoria,
incertidumbre frente al cumplimiento a cabalidad del objeto de la interventoria los Deficioncia | implemonandues contiolos mas wotictos nara as
13 |Auditoria Regular nov-11 cuales estan adscritos en el Manual de contratacién fitulo VI “control de Ia ejecucion P PAJS || plementaci6n de un Manual de Interventoria Namero 01/01/2012 30003/2012 Secretaria general | Secretario General

contractual o supervision de los contratos”. Dadas esta condiciones , se identifica la
existencia de una deficiencia i para la cual debe las
acciones en el Plan de

de 6n, control y

p
que debn hacerse
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En la informacion fisica de la dependencia de Talento Humano, se observé que no
se da limi al de follar la i6n que se anexa alas
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14 |Auditoria Regular nov-11 carpetas de los diferentes procesos, ello para minimizar el riesgo de perdida de Deficiencia Revision y foliacién de la documentacion de la._ | Todos los procesos de contratacion debidamente porcentaje 01/12/2011 28/02/2012 Gestion de Talento | - Jefe de Talento
P h acorde con la de archivo archivados y foliados; Humano Humano
algin documento original, toda carpeta debe estar marcada para un mejor control de|
los documentos, lo anterior se convierte en una deficiencia administrativa
Falta consolidacion, organizacion y adecuado manejo en el archivo de gestion
contractual, toda vez que no todos los documentos Se encuentran archivados en las
carpetas respecivas, asi como los informes de interventoria y los productos
entregados por llos contratistas, lo que se puede constituir en un incumplimiento de
Ia Ley 594 de 2000, por medio de la cual se dicta la Ley Genral de Archivo, en la cual
se estableci6 como uno de los principios generales que los *.. documentos
s Auditoria Regular novt las d rativas y los archivos constituyen una Deficiencia Revisicn y foliacion de la documentacion de la | Todos los procesos de contratacién debidamente Nimero 1122011 2810212012 Secretaingeneral | Secretario General
para la gestion politicay acorde con la de archivo archivados y foliados;
cultura del Estado y la administracion de justicia, son testimonio de los hechos y de
las obras; documentan las personas, los derechos y las insituciones. Como centros
de informacién institucional contribuyen ala eficacia, eficiencia y secuencia de las
entidades y agencias del Estado en el servicio del ciudadano; .."asi mismo, es
resaltar que los plblicos so dela
conservacién, uso y manejo de los documentos.
El primero de agosto de 2011, se
formalizaron mejoras y ajustes al
procesos de contratacion de
Prestacién de servicios con el
propésito de "aumentar la eficacia,
eficiencia al procedimiento, evitando
en el contrato 007 de 2010 el pago de los aportes se hace a través de una Union riesqos en la contratacion y
° favoreciendo el cumplimiento de las
Temporal, de acuerdo al docuemnto de Enlace Operativo; estos aports no se hacen ]
é . ) normas aplicables, ademés ajustar
de manera directa por el contratista sino que el aportante es Union Temporal de Deficiencia Revision y actualizacién del procedimiento | Actualizar el procedimiento establecido para la Gesion de Talento | efe de Talento o compeincinty
16 |Auditoria Regular nov-11 Occidente, empresa de la cual Carlos Mario Molina Uribe lo manifiesta en el formato lencie establecido para la contratacién por mediodela | contratacién por medio de la modalidad de Namero 16/08/2011 16109/2011 100%
empr Administrativa X " Humano Humano responsabilidades funcionales a
de la Funcién Pdlblica donde se describe como socio fundador, el contrato no se modalidad de prestacion de servicios. prestacién de servicios.
) cargo de personas con los perfiles y
celebr6 con dicha Union Temporal sino cue es con la personal natural; por ello el ) >
equipo auditor considera qu esta es una deficiencia administrativa fas competencias requeridas para
realizar estas actividades". Este
procedimiento se trasladé de
Gestion Talento Humano para
Secretaria General y la
responsabilidad se radicé en manos
de una abogada conocedora de la
materia.
Con respeto a os riesgos profesionales que se ienen po parte del contratista y dada|
Ia Iabor que se ejerce, no obstante lo menciona la Clausula novena del contrato 007
de 2010, con repescto a la no obligatoriedad que hace mencién la reglamentacion|
parcial del literal b) del articulo 13 dek Decreto Ley 1295, el equipo auditor considera
que el contratista debe estar afliado ala ARP, porque su acompafiamiento técnico |
intelectual en las contrataciones de obra, e obligan a hacer vsitas y con ello se corre
el riesgo que trae implicito el desplazamiento al lugar donde se ejerce la obra en|
construccion; convirtiendose en un riesgo alto para la institucion ante reclamos por
una enfermedad profesional o incluso demandas por muerte; llama Ia atencion que el ) Se implement6 un formato de
17 | Auditoria Regular nov-11 contraista fima Ia manifestacion voluntaria de o afilarse al Sistema de Riesgos AS;"‘;ZT;'; W‘L:"ja'j’::”l‘:f\‘;’;‘Lf)fza'ﬁ'e”“je‘?c"si:'xggls ‘m"'em:g‘:’;g:’;*;‘:fe"dznga;:;‘(;’s;“"‘;‘:‘”a ala Ntmero 01/08/2011 30/12/2011 G“"Z:‘Ji: :'e"'ﬂ Je!eH ?jn T;Icenm 100% afiliacion voluntaria a la ARP por
Profesionales, sin embargo la Unién Temporal hace aporte a la ARP Positiva parte de los contratistas.
Compaia de Seguros, sin tener en cuenta la clase de riesgo que corre el afiliadolo
que le puede generar un detrimento patrimonial o una sancion de tipo disciplinario
para el responsable en la firma del contrato.
En el contralo 036 de 2010 celebrado con el sefor Carlos Mario Molina Uribe, el acta|
de liquidacion no esta impresa en papelerfa de Ia entidad, es presentada en un hoja|
en blanco, con dos firmas que no presentan nombre ni cédula alguna, lo que crea|
incertidumbre y poca confiabilidad y se convierte en na deficiencia fiscal. En el
mismo contrato los certificados de avance del contrato emitdos por la oficina|
asesora de planeacion son congruentes, a noviembre muestra un avance del 32%, el
17 diciembre del 8%, luego en la misma fecha del 17 de diciembre dice que se|
18 |Auditoria Reguiar novit cumplié el otro si en un 20%, en Enero un 50%, luego en febrero en un 30% y en|  Deficiencia Implementacién de un formato nico de actade | Implementar un formto tico de acta de Nimero 1122011 01212011 Gestion de Talento | Jefe de Talento 100% Se implementd un formalo Grico de
Administrativa liquidacion. liquidacion. Humano Humano ‘Acta de liquidacion

marzo elaboran una acta de liguidacion sin dar cumplimiento a lo minimo que exige|
un acta de liquidacion de un contrato, ademés de que quien actu como ejecutora de|
control no firmé dicha act tampoco, lo que le convierte en una deficiencial
administrativo
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19 [Auditoria Regular

nov-11

El contrato 007 de 2010 la clusula décima del contrato hace referencia al control en
Ia ejecuacion del presente contrato, manifestando que este se efectuara por la jefe]
de planeacion del instituto, por estar acorde con el objeto del contrato y que estal
persona supervisara y controlara la debida ejecucion del presente acto, al analizar lal
documentacion, no se encontrd delegacion por parte de la institucion de lal
interventoria del contrato, documento que debe existir para que la persona actue|
como interventor de dicho contrato, por lo tanto es una deficiencia administrativa. No|
se cuenta con informes de interventoria, solo el certificado firmado por la doctoral
Sandra Marfa Herrera Castafio, como jefe de la oficina de planeacion, mas no comol
inteventora, igualmente durante el mes y sin existir delegacion alguna en el Rector,
se encuentra el certificado firmado por él donde dice que el contratista cumplio con
el objeto del contrato en un 22%, sin anexar ningdn informe, esto se convierte en unal
deficiencia administrativa.

Deficiencia

Reajustar el Manual de Interventoria,

implementandose controles mas esirictos paralas )
ple para & Manual de interventoria

de sup 6n, control y
que debn hacerse

Ndmero

01/01/2012 30/03/2012 Secretaria general

Secretario General

COPIA CONTROLADA

COMNTRALORIA
GENERAL DE MEDELLIM

Nombre del Responsable, Correo Electrénico y Teléfono:

MAURICIO MORALES SALDARRIAGA

Rector
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