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INTRODUCCION

El Sistema de Control Interno tiene como propdésito lograr la eficiencia, eficacia y
transparencia en el ejercicio de las funciones de las entidades que conforman el
Estado Colombiano. La Oficina Asesora de Evaluacion y Control de la Institucion
Universitaria Pascual Bravo rinde el informe de seguimiento del Sistema Unico de
Informacién de Tramites -SUIT- tercer trimestre del 2020, en cumplimiento de:

Ley 87 de 1993. Por la cual se establecen normas para el ejercicio del
control interno en las entidades y organismos del estado y se dictan
otras disposiciones.

Rol de evaluacién y seguimiento establecido por el Decreto 648 de
2017.

Ley 962 de 2005. Por la cual se dictan disposiciones sobre
racionalizacion de tramites y procedimientos administrativos de los
organismos Yy entidades del Estado y de los particulares que ejercen
funciones publicas o prestan servicios publicos.”

Circular Conjunta 004 de 2009 de la Procuraduria General de la
Nacion.

Decreto Nacional 1450 de 2012: Por el cual se reglamenta el Decreto
Ley 019 de 2012.

Decreto 019 de 2012. Articulo 1. Determina que los tramites,
procedimientos y regulaciones administrativas tienen por finalidad
proteger y garantizar la efectividad de los derechos de las personas
naturales y juridicas ante las autoridades y facilitar las relaciones de
los particulares con éstas como usuarias o0 destinatarias de sus
servicios.

Resolucion 1099 de 2017. Por la cual se establecen los
procedimientos para autorizacion de tramites y el seguimiento a la
politica de racionalizacion de tramites.
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e Decreto 2106 del 22 de noviembre de 2019, articulo 7. Determinar
parametros para establecer costos a los tramites

2. OBJETIVO

Verificar el cumplimiento de los tramites y servicios en la plataforma SUIT (Sistema
Unico de Informacion de Tramites), acorde con la normatividad enunciada.

3. ALCANCE

El seguimiento y verificacion se realizé a la informacién publicada en el Sistema
Unico de Informacion de Tramites SUIT, ante los tramites que tiene dispuesto la
Institucion Universitaria Pascual Bravo, para los usuarios, entre los meses de julio
01 al 30 de septiembre de 2020.

4. DESARROLLO

Mediante comunicacién interna con radicado No. 2020000686 del 05-10-2020, La
oficina Asesora de Evaluacion y Control, solicitdé informacion referente al Sistema
Unico de Informacion de Tramites SUIT. A la oficina Asesora de Planeacion.

Revisada la informacion al 30 de septiembre de 2020, la Institucién Universitaria
Pascual Bravo tiene un total de dieciocho (18) tramites registrados en la plataforma
del Sistema Unico de Informacion de Tramites SUIT, son identificados como
tramites promedios:
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4.1Numero total de tramites registrados en el Sistema Unico de Informacion
de Tramites SUIT.

Tipo NUumero Nombre Estado
Plantilla Unico — Hijo 24593 Grado de pregrado y posgrado Inscrito
Plantilla Unico — Hijo 30311 Devolucion y/o compensacion de pagos Inscrito

en exceso y pagos de lo no debido por
conceptos no tributarios
Plantilla Unico — Hijo 24612 Cursos intersemestrales Inscrito
Plantilla Unico — Hijo 11112 Matriculas aspirantes admitidos a Inscrito
programas de pregrado
Plantilla Unico — Hijo 22346 Certificados y constancias de estudios Inscrito
Plantilla Unico — Hijo 14288 Reingreso a un programa académico Inscrito
Plantilla Unico — Hijo 30108 Inscripcidon y matricula a programas de Inscrito
trabajo y desarrollo humano
Plantilla Unico — Hijo 22676 Certificado de notas Inscrito
Plantilla Unico — Hijo 14701 Renovacion de matricula de estudiantes | Inscrito
Plantilla Unico — Hijo 14839 Transferencia de estudiantes de Inscrito
pregrado
Plantilla Unico — Hijo 27622 Carnetizacion Inscrito
Plantilla Unico — Hijo 24596 Contenido del programa académico Inscrito
Plantilla Unico — Hijo 14702 Matriculas aspirantes admitidos a Inscrito
programas de posgrado
Plantilla Unico — Hijo 22901 Registro de asignaturas Inscrito
Plantilla Unico — Hijo | 33231 Movilidad académica Inscrito
Plantilla Unico — Hijo 20489 Cancelacion de la matricula académica Inscrito
Plantilla Unico — Hijo 5392 Inscripciones  aspirantes a Inscrito
programas de posgrados
Plantilla Unico — Hijo 4705 Inscripciones  aspirantes a Inscrito
programas de pregrados
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Se evidencia que las solicitudes fueron admitidas en el SUIT debido a que
corresponden a la oferta de tramites al usuario de la Institucién Universitaria Pascual

Bravo.

4.2 Tramites priorizados de acuerdo a los mas solicitados

NUumero Nombre
24593 Grado de pregrado y posgrado
30311 Devolucion y/o compensacidn de pagos en exceso y pagos de lo no debido
por conceptos no tributarios
24612 Cursos intersemestrales
11112 Matricula aspirantes admitidos a programas de pregrado
22346 Certificados y constancias de estudios
14288 Reingreso a un programa académico
30108 Inscripcidn y matricula a programas de trabajo y desarrollo humano
22676 Certificado de notas
14701 Renovacion de matricula de estudiantes
14839 Transferencia de estudiantes de pregrado
27622 Carnetizacién
24596 Contenido del programa académico
14702 Matricula aspirantes admitidos a programas de posgrado
22901 Registro de asignaturas
33231 Movilidad académica
20489 Cancelacidn de la matricula académica
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5392 Inscripcidn aspirantes a programas de posgrados
4705 Inscripcidn aspirantes a programas de pregrados

Se evidencia que la Institucion tiene 18 tramites racionalizados (admitidos) en el
SUIT, donde el trdmite se realiza en un periodo de reduccién de pasos o
procedimientos. Estos van desde el 01 de julio hasta el 30 de septiembre de 2020.

4.3 Actualizaciones realizadas al SUIT desde el Ultimo informe

e Se llevo a cabo la reunién con el fin de realizar induccion a los nuevos
funcionarios quienes son los actualmente los delegados por la oficina
asesora de planeacién para realizar seguimiento y actualizacién a todos los
tramites SUIT.

e Actualizacion del formato correspondiente a Registro de Asignaturas.

e Actualizacién del formato correspondiente a Cursos Intersemestrales

4.4 Tramites Propuestos por la Funcion Publica y los cuales fueron incluidos
en el inventario

Tipo NUmero Nombre Estado
Plantilla Unico - Hijo 24593 Grado de pregrado y posgrado Inscrito
Plantilla Unico - Hijo 30311 Devolucidn y/o compensacion de pagos Inscrito

en exceso y pagos de lo no debido por
conceptos no tributarios

Plantilla Unico - Hijo 24612 Cursos intersemestrales Inscrito
Plantilla Unico - Hijo 11112 Matriculas aspirantes admitidos a Inscrito
programas de pregrado

Plantilla Unico - Hijo 22346 Certificados y constancias de estudios Inscrito
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Plantilla Unico - Hijo 14288 Reingreso a un programa académico Inscrito
Plantilla Unico - Hijo 30108 Inscripcidn y matricula a programas de Inscrito
trabajo y desarrollo humano
Plantilla Unico - Hijo 22676 Certificado de notas Inscrito
Plantilla Unico - Hijo 14701 Renovacion de matricula de estudiantes | Inscrito
Plantilla Unico - Hijo 14839 Transferencia de estudiantes de Inscrito
pregrado
Plantilla Unico - Hijo 27622 Carnetizacion Inscrito
Plantilla Unico - Hijo 24596 Contenido del programa académico Inscrito
Plantilla Unico - Hijo 14702 Matriculas aspirantes admitidos a Inscrito
programas de posgrado
Plantilla Unico - Hijo 22901 Registro de asignaturas Inscrito
Plantilla Unico - Hijo 33231 Movilidad académica Inscrito
Plantilla Unico - Hijo 20489 Cancelacion de la matricula académica Inscrito
Plantilla Unico - Hijo 5392 Inscripciones  aspirantes a Inscrito
programas de posgrados
Plantilla Unico - Hijo 4705 Inscripciones  aspirantes a Inscrito
programas de pregrados

4.5 Tramites inscritos con cero observaciones y comentarios por parte de la

Funcién Publica.

e Se encuentran inscritos todos los tramites, sin embargo, contamos con un
caso de mesa de ayuda para la actualizacion de los tramites Registro de
Asignaturas y Cursos Intersemestrales.

NUmero de caso:
e REQ 2020-058793
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Registro de la
actualizacion del tramite
en el formato integrado
del tramite en el SUIT.

"

Lista de

Direccion electronica
donde esta el informe con
las observaciones de los
ciudadanos y grupos de
interés, frente al proyecto
de acto administrativo, de
acuerdo con el articulo
2.1.2.1.4 del Decreto 1081
de 2015.

verificacion

@

Proyecto definitivo de
acto administrativo que
va a expedir la entidad

responsable de actualizar
el tramite.

Manifestacion de impacto
regulatorio (MIR) con
la justificacion de la
9 modificacion estructural
del tramite en el aspecto
que constituya carga
administrativa al regulado.

En el anterior cuadro se evidencia el registro de la lista de verificacion a los

tramites.

4.6. Porcentaje de avance y ultimos movimientos realizados en gestion de

usuarios SUIT

e Se registro el 100% de tramites.

e Se actualizé el usuario y se agregan dos nuevos:

’_ Nombre | Apellido | Correo electrénico !n;s_t._'_tgc!_?-_!e'_!_ Usuario
LUIS FERNAN... ESPINOSA AL .. fespinosa@pascualbravo.edu.co LESPINOSAB36
MARIA CAROL... VALENCIA GA... maria.valencia@pascualbravo.edu.co MVALENCIA35S

Administrador de tramites

|Fech.. ¥ [

|ereacién | Estado |
15/09/20... ACTIVO
15/09/20... ACTIVO

En el cuadro anterior se evidencio que la Institucion Universitaria Pascual Bravo
monitoreo el desempefo y uso de tramites, en razén a que todas las solicitudes

han sido tramitadas.
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4.7 Que cambios normativos se han realizado por parte de la Funciéon Puablica
referente a tramites, proceso y procedimientos administrativos.

e Eneltrimestre evaluado, no se han presentado cambios normativos por parte
del Departamento Administrativo de la Funcién Publica.

Gestion de usuarios

Porcentaje de avance 100% |

Para tener una gestion de usuarios al 100%, debe tener como minimo:

- Un usuario con rol de Administrador de usuarios
- Un usuario con rol de Administrador de tramites

5. RECOMENDACIONES

O

Continuar con la revision de los nuevos comunicados que emite la Funcion
Publica respecto al Sistema Unico de Informacién y Tramites SUIT, y a sus

respectivos cambios.

6. PRONUNCIAMIENTO DEL LIDER DEL PROCESO Y CONSIDERACIONES
DEL EQUIPO AUDITOR

En respuesta al informe prefinal de auditoria presentado mediante correo
electrénico del 28 de octubre del 2020, el lider del proceso manifesté lo siguiente:

“Una vez leido el preinforme emitido segun radicado en asunto, la Oficina Asesora

de Planeacion informa que dicho

observaciones”.

informe estd correcto, no dio lugar a
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6.1. CONSIDERACIONES DEL AUDITOR

El auditor entiende como aceptada la recomendacion de mejora realizada en el

presente informe.

7. CONCLUSIONES

e 18 tramites racionalizados por la Funcion Publica.
e Ya no existen OPAS porque lo fusionaron con los tramites estandar pero

el nimero de tramites sigue siendo el mismo.

e Tramites en gestion para inscribir O
e Tramites inscritos con observaciones y comentarios por parte de la

Funcién Publica 0.

e Se evidencia actualizacion de usuarios en la plataforma.
e Se evidencia un caso en la mesa de ayuda para actualizacion de los
tramites de registro.

Atentamente,

JOSE GONZALO ESCUDERO ESCUDERO
Jefe Oficina Asesora de Evaluacién y Control
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