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1. INTRODUCCION

El informe de seguimiento se presenta en cumplimiento del Plan Anual de Auditoria
aprobado por el Comité Institucional de Coordinacién de Control Interno de la
Institucién Universitaria Pascual Bravo, para la vigencia 2022. La Oficina Asesora de
Evaluacion y Control en desarrollo de su rol de Evaluacion y Seguimiento, realiza un
informe cuatrimestral sobre el seguimiento y la verificacion del Plan Anticorrupcién y
de Atencion al Ciudadano; lo anterior, en cumplimiento al Decreto Nacional 124 de
2016y a los Articulos 73y 76 de la ley 1474 de 2011 que establece:

«(...) ARTICULOS 73 Plan Anticorrupcién y de Atencion al Ciudadano. Cada entidad del orden
nacional, departamental y municipal debera elaborar anualmente una estrategia de lucha contra la
corrupcion y de atencion al ciudadano. Dicha estrategia contemplara, entre otras cosas, el mapa de
riesgos de corrupcién en la respectiva entidad, las medidas concretas para mitigar esos riesgos, las
estrategias anti-tramites y los mecanismos para mejorar la atencion al ciudadano (...)

ARTICULOS 76. Paragrafo. En aquellas entidades donde se tenga implementado un proceso de
gestion de denuncias, quejas y reclamos, se podran validar sus caracteristicas contra los estandares
exigidos por el Programa Presidencial de Modernizacion, Eficiencia, Transparencia y Lucha contra la
Corrupcion (...)»

2. MARCO LEGAL / CRITERIOS

El presente informe de seguimiento tuvo en cuenta los siguientes criterios
normativos:

e Marco Internacional para la Practica Profesional de la Auditoria Interna IlA,
Normas sobre atributos: 1110-Independencia y Objetividad, 1120- Objetividad
Individual. Normas sobre Desemperio: 2060-Informe a la Alta Direccién y al
Consejo, 2100-Naturaleza del Trabajo, 2110-Gobierno, 2120-Gestion de
Riesgos, 2130-Control y 2500-Seguimiento del Progreso.

e Ley 1474 de 2011, por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los
mecanismos de prevencion, investigacion y sancion de actos de corrupcién y
la efectividad del control de la gestidén publica.
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e Decreto Nacional 124 de 2016 donde se dictan los parametros para la
elaboracién y construccion del Plan Anticorrupcion y Atencion al ciudadano,
los estandares para las entidades publicas, la verificacién del cumplimiento;
los mecanismos para monitorear y hacer seguimiento.

e Estrategia para la construccion del Plan Anticorrupcion y Atencion al
Ciudadano- Version 2 de 2015- DAFP.

e Circular Externa 100-020 del 10 de diciembre de 2021, donde se dictan los
lineamientos para la formulacion de las estrategias de racionalizacion de
tramites, rendicion de cuentas y servicio al ciudadano en el plan anticorrupcion
y de atencion al ciudadano vigencia 2022 emitida por el DAFP.

3. OBJETIVO

Verificar el avance de cumplimiento de las actividades propuestas en el documento
Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano para el primer cuatrimestre de 2022,
de conformidad con lo establecido por los parametros indicados en las guias
metodolégicas denominadas «Estrategia para la Construccion del Plan
Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano- version-2 de 2015» «Guia para la Gestion
del Riesgo de Corrupcién de 2018» emitidas por el Departamento Administrativo de
la Funcion Publica.

4. ALCANCE
Periodo comprendido entre el 01 de enero al 30 de abril de 2022.
5. METODOLOGIA

El seguimiento efectuado utilizo como actividades metodoldgicas las siguientes:
v' Solicitud de informacién y soportes al area responsable.
v Analisis y criticidad de la informacion allegada
v" Verificacion del Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano 1er
cuatrimestre.
v" Visita en sitio modalidad presencial
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6. DESARROLLO
6.1. RESULTADOS DE SEGUIMIENTO

Se evidencio la socializacion de Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano
antes de su publicacion a los empleados, contratistas e interesados externos, con el
objetivo de debatir y formular sus apreciaciones y propuestas sobre el proyecto del
Plan, para lo cual no se presentaron apreciaciones.

El Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano se reviso y aprobo por el Comité
Institucional de Coordinacién de Control Interno el 31 de enero de 2022 y se publicé
en la pagina web de la institucion, en cumplimiento a la Ley 1474 de 2011 y la Ley
1712 de 2014.

Mediante comunicacioén interna con radicado No. 2022000343 del 06 de mayo de
2022, la Direccion Técnica de Planeacion y Aseguramiento de la Calidad, allego
informacion referente al Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano 1er
cuatrimestre. La Oficina Asesora de Evaluacion y Control, analizo la informacion
allegada con corte a 30 de abril de 2022, evidenciando lo siguiente:

e Componente 1. Gestion del Riesgo de Corrupcion-Mapa de Riesgos de
Corrupcién, se evidencio que para este componente se programaron 18
actividades para cumplir durante toda la vigencia, para el primer cuatrimestre
se programaron y ejecutaron 6 actividades, con un 100% al avance de
cumplimiento asi:
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CRONOGRAMA
(COMPONENTES /
TADO [ TR R APRECIONES DE LA OFICINA :5:15’352 :TEREEVALUACION YCONTROL 1ER
|/ ESTRATEGIA Ene | Feb | Mar
Realizar auste de Guia de Riesgos segin Guia paraa Direccion Técnica de
| diseto d I d Guia de R ualziad: Esta actividad se evaluard en el segundo cuatrimestre
pibiicas - Version 5 - iciembre de 2020 del DAFP de la Calidad
Direccion Técnica de
|Ajustar la poiitica de administracion del riesgo Poltica de tad (] Esta actividad se evaluara en el segundo cuatrimestre
11 Poliica de Administracién dela Calicad
de Riesgos
Direccion Técrica de Se evidencio el seguimiento a los riesgos al primer cuatrimestre
Uninfome de riesgos por periodo (3 ! . ! !
Realizar el sequimiento a los riesgos. romes al i) Planeacion y Aseguamiento | X correspondiente al periodo de enero a abril de 2022, de los 17 procesos
de la Caldad dela lUPB
Vemorias de Socilizacion Dieciin écrca de
Socializar a enlaces y Lideres de Proceso Nueva Guia de riesgos [Planeacion y Aseguramiento No aplica para este periodo
Listas de Asistencia
de la Caidad
Constuir el mapa d & . Direccion Técnica de Se evidencio la actualizacién del Mapa de Riesgos con corte a 31 de enero|
lapa de x
2 de a Calcad de2022
12 :ys«mc;.as del Mapa de irecion Tecnica s
lesgos de Comupcion Planeacion y Aseguramiento X §
Presertar t Isttucional |Mapa de vaidado (de la Calidad Se evidencio el Mapa de Riesgos actualizado a 31 de enero de 2022 y
de Coordinacion de Control htemo para su aprobacidn enCiCI Ofcina Asesora de X presentado en CICCI
Componente 1. Gestion de Evaluacion y Control
Riesgos de Cormupcion
Socialzar ¢l mapa e riesgos de comupcion tanto a la comunidad Direccion Técrica de X . X -
intema como a a ciudadania y demés grupos de interés, con el Planeacion y Aseguamiento Se evidencio la publicacion en la pagina web institucional el Mapa de
Mapa de Riesgos de Comupcion publicado X N S -
propdsito de tomar recomendaciones para su ajuste y mejora. de la Calidad riesgos, para que |a comunidad diera su opinion
Teniendo en cuerta el resulado de la consuta realizada a os Direccion Técnica d
1.3 Consultay divulgacién Eniidad, g reineris|, X recoion Teetca do Noanl " .
incorporaren el mapa de riesgos de comupcidnlos ajistes aque | e oD " x 0 aplica no se presentaron camblos
de la Calidad
haya luger.
Publicar y socialzar el mapa de fiesgos de cOmpASnConbos |\ oo Direccion Técrica de
ajustes a que haya luger, fesuitantes del proceso de consuta y " 9 » Planeaciony Aseguramiento | X Se evidencio el Mapa de riesgo publicado en pagina web institucional
Actualizado y publicado
divigacion. de la Caldad
ResponsablesiLideres de seevid 1 Direccién Técnca de Planeaciony A P
e de e evidencio que la Direccion Técnica de Planeacion y Aseguramiento de
14Monitoreoy revision | 12" P Informe de seguimierto Proceso conriesgos de encio que a i X VA
realizar ajustes al mismo ante posibles cambios que se generen cormupcion dentficados. Calidad realiz6 el informe de seguimiento a primer cuatrimestre
Direcogn Tenica d
Ejecutar auditoras y seguimientos ( forme de mapa de riesgos Oicina Asesora de - !
Informe Mapa de Riesgos de Comupeidn |2 -t Jcontl Esta actividad se evaluara en el segundo cuatrimestre
1.
| resenar Oficina Asesora de
gestiony desemperio ylo comité Institucioanl de control interno Esta actividad se evaluard en el segundo cuatrimestre
los riesg P

Fuente: Direccion Técnica Planeacién y Aseguramiento de la Calidad/ Seguimiento de la Oficina Asesora de Evaluacion y

Control.

El Componente 2. Racionalizacion de Tramites, se evidencio que para este
componente se programaron 26 actividades para cumplir durante toda la
vigencia, para el primer cuatrimestre se programaron y ejecutaron 12
actividades, con un 100% al avance de cumplimiento asi:
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CRONOGRAMA
COMPONENTES /
PRODUCTO/RESULTADO | SUBCOMPONENTE ACTVIDADES METAOPRODUCTO RESPONSABLE ERECONES DE CLRERAASESOHATE EVLACORECIROEIER
||ESTRATEGIA Mar | Abr CUATRIMESTRE
DieccinTrica de Se evidencio en visita en sitio a acta de seguimiento a los tramites institucionales por parte
dentiicacion de Tramites Actas de reunion Planeacion y Aseguramiento X o " g " porp
e a Caldad de la Direccion Técnica de Planeaciony Aseguramierto de la Calidad.
Dieoctn Tericade Se evidencio en visita en sitio la acta de seguimiento a los tramites insttucionales por parte
2 Id;nlﬂicacidn de |Estudios de viabiidad de tramites propuestos Actas de reunion :\ea‘r;egzl‘::jna\é Aseguramiento X e DirecionTécica e Plneaciony Asequamieno e  Cacad.
rémites”
DieccinTerica do Se evidencio en visita en sitio la acta de seguimiento a los tramites institucionales por parte
Registro de tramites en plataforma SUIT Registro en SUIT Planeacion y Asequramiento X o ) g N porp
e a Caldad de la Direccion Técnica de Planeaciony Aseguramierto de la Calidad.
2.2 Priorizacion de Tramites a , Actas de reunion y Documento de D"“”T,Te”‘“ de Se evidencio en visita ensitio la acta de seguimiento a los tramites insttucionales por parte
- Priorizaci6n de ramites N Planeacion y Aseguramiento P ) N
Racionalizar sequimiento e a Caldad de la Direccion Técnica de Planeaciony Aseguramierto de la Calidad.
d ita ensito el registro en el cuadro de seguimiento el listado de trémites
Realizar mesas de trabajo, en el que se revise los lineamientos \ctas dereuniny Docuento e Direccdn Tenica de a racionalizar en el orden segun la priorizacion y se establecenlas fechas para reunion con
paraa racionalizacion de trdmites yse revisen el avance enlas sequimierio y Planeacion y Aseguramiento X | X |losdif p dmites a cargo. Se registra en el cuadro de seguimiento k
mejoras FURAG g de la Calidad informacion de fechas para programacion de mesas de trabajo con responsables de
trémites vigentes
Componente 2: Estratégia P N )
de T?aciona\izacién dg Direccon Terica de dencio i valor p la plataforma SUIT en los rémites que
- - cuentan con valores.
Trémites Actualizacion valores pecuniarios Registro en SUT Planeacion y Aseguramiento
2.3 Racionalizacion de de la Calidad "
Trimites hitps:Ipascualbravo.edu.collistado-ramites/
o Actas de reuniony Documerto de D"“C"?,Te”‘“ & Se evidencio la actualizacion de los ramites para el primer cuatrimestre, consignada enla
Actualizacion del ramite N Planeacion y Aseguramiento X
sequimiento N acta de seguimiento.
de la Calidad
DieccinTeica do Se evidencio el registro segln numeral 2.3_actvidad 2 enla plataforma SUIT
Registro en plataforma SUIT Registro en SUT Planeacion y Asequramiento X 9 o L P
N hitps:Ipascualbravo.edu.collistado-ramites/
de la Calidad
Direccdn Tenica de S - . . .
Identificacion de Tramites interoperables Actas de reunion Planeacion y Aseguramiento X ama‘ gumeno, que a . “W'T“
e a Caldad interoperables para este primer cuatrimestre y por lo tanto no se realizo sequimientos.
2
Tecnologica
Actas de reunion y Documento de D"em?“"‘“ e idencio enla acta de seguimiento, que la insfi fiene tramit
Seguimiento de Tramites interoperables N Planeacion y Aseguramiento . . P
sequimiento e s Caldad interoperables para este primer cuatrimestre y por lo tanto no se realizo sequimientos.
Direccon Tenica de idencio enla aca d o, que st P
Seguimiento Seguimiento de Tramites Documernto de Seguimiento Planeacion y Aseguramiento X . ¥ ' o
e s Caldad interoperables para este primer cuatrimestre y por lo tanto no se realizo sequimientos.

Fuente: Direccién Técnica Planeacion y Aseguramiento de la Calidad/ Seguimiento de la Oficina Asesora de Evaluacion y

Control.

e EI Componente 3. Rendicion de Cuentas: Se evidencio que para este
componente se programaron 30 actividades para cumplir durante toda la
vigencia, para el primer cuatrimestre se programaron y ejecutaron 14
actividades, con un 100% al avance de cumplimiento asi:
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CRONOGRAMA
COMPONENTES /
P ) IRESULTADO ACTIVIDADES METAOPRODUCTO RESPONSABLE APRECIONES DE LA OFICINA ASESORA DE EVALUACION Y CONTROL 1ER
| ESTRATEGIA Ene | Feb | Mar | Abr CUATRIMESTRE
Componente 3: Rendicion | 3.1 Informar avances y .
de Cuentas resultados de la gestioncon X y X Direccion Técnica de Se evidencio elinforme de gestion insfitucional publicado en la pagina web en el siguiemte:
calidad y en lenguaje Consolidar y publicar el Informe de gestion institucional Informe de publicado X ik " ) " b
comprensible de a Caldad "
Elaborar reporte de metas e indicadores o o Dl " E‘mméq éonica de a Se evide primer informe que mide la gestion al plan de
y
'seguimientos trimestrales dela Caldad desarrollo
E zal\rreusnuglij\;%;tgc"n d?!i;zf'igl:i;ﬁ?;; E::iu:dr Direccion Técnica de Se evidencio el autodiagnostico de la rendicion de cuentas obteniendo una calificacion del
- - iagnostico de rendicion de cuentas laneacion y Aseguraier X .0, este autodiagnostico es para medir las actividades en el componente de rendicion de
dur;me alafio anterior para |dennﬁcarqfonalezas debilidades, Piagndsico e endiiond ta i GnyA o 890, este auodiagrost dirlas achidad : i de endicion
4 ! ! de la Calidad cuentas.
aspectos a mejorar en los nuevos procesos
Direccion Técrica de Se evide linforme de evaluacion de rendicion de cuentas, en el se observo a partir de
Realizar un (1) informe de preguntas y respuestas hechas sobre los |Informe de evalucion de rendicion de Planeaciony Asequramiento X la pagina 29se relacionan las preguntas realizadas por los asistentes de manera
temas de interés para la Rendicion de Cuentas cuentas dela Cal\da‘{i 9 presencial ya través del lectrénico y chat de la transmision, con sus respectivas
respuestas
. Direccion Té: - . N
Consolidar el Informe de Rendicion de cuentas del Sectory orme de rendicion de cuentas publicado PC:ZZ;’;:T;? ng\ento 7 Se evidencio el informe de rendicion de cuentas publicado enla pagina web en el
publicario en la pagina web de la Entidad P yAseg siguiemte link d inf
de la Calidad
Comunicados de prensa, carteleras, e evidencio que la Direccion Tecnica de Planeacion y Aseguramiento de la Calidad,
Redlizarla dvlgacion permanerte de a gesininsiueional para.|teevision adio P L Direccion Técnica de realizd las labores de divuigacion de la rendicion de cuentas en las diferentes redes
' 6 Y ) obietivo d
el conocimiento de los ciudadanos Informe de evalucién de rendicion de ehvsndis X sociles ymedos iy fomentra an enta
fa de la Calidad administracion piblica, se puede evidenciar en el informe de evaluacion de rendicion de
cuentas cuenias nainas 2.2l
3.2 Desarrollar escenarios de
dislogo de doble via con la Direccion Técnica de Se evidencio que el dia 28 de febrero se realizo la audiencia publica de rendicion de
ciudadaniay sus Realizar la audiencia piblica de rendicion de cuentas Audiencia publica realizada Planeacion y Aseguramiento X cuentas de manera teatrode la 6 ision en tiempo real
organizaciones de la Calidad aftraves de las redes sociales.
Publicaion de notas donde se van contando aciertos y temas Direccion Técnica de
relevantes de la institucion, con el boletin “Lo mejor de nuestra U Se evidencio que el 4 de marzo, se emitio la edicion 1 del boletin denominado "Lo mejor
NN . " L Boletines Planeacion y Aseguramiento " A
la de la Calidad de nuestra U" en el que se resalta los aspectos relevantes de la rendicion de cuentas
gestion del plan de desarrollo o avance a la gestion.
Realizar Espacios de didlogo institucional y rendicion de cuentas
i i docentes, Habl | Rector, Direccon Tenica de Se evidencio que la Direccion Técnica de Planeacion y Aseguramiento de la Calidad,
Rendicion de Cuentas Lideres, Comité Rectoral, Consejo Directivo Planeacion y Aseguramiento realizd las labores de divuigacion de la rendicion de cuentas en las diferentes redes
y Como Vamos - R 6n de Cuentas y Elementos d¢ de la Calidad X | X[ X|X sociales y medios i | objetivo de fomentar la enla
Oficina Asesora de administracion piblica, se puede evidenciar en el informe de evaluacion de rendicion de
[comunicaciones cuentas paginas 2 al 17.
de recoleccion de informacién en el cual
g:ﬁnds:;v:e"da sistemalizary hacer sequimiento alas B Direccion Técnica de Se evidencio que la Direccion Técnica de Planeacion y Aseguramiento de la Calidad,
s atzary 9 Encuestas y correo electronico Planeacion y Aseguramiento realizd las labores de divuigacion de la rendicion de cuentas, se evalud el ejercicio sacando|
de la ciudadania y grupos de valor en el proceso de
éndel plan de par yg DV e pm de la Calidad itado de un 25.25% de 212 person: tadas, ver pagina 23 del informe.
3.3 Respondera — ) Lo . y
compromisos propuestos, Direccion Técnica de Se evidencio que la Direccion Técnica de Planeacion y Aseguramiento de la Calidad,
i Reailzar encuesia de evaluacion de jomada e rendicion de Encuesta de Audiencia Publica realizada | Planeacion y Aseguramiento X realizd las labores de divuigacion de la rendicion de cuentas, se evalud el ejercicio sacando|
evaluacion y cuentas
retroalimentacion en los de la Calidad ltado de un 25.25% de 212 persona tadas, ver pagina 23 delinforme.
ejercicios de rendicion de
cuentas con acciones 6n Té
comectivas para la mejora | FEAIZ2r nirorme deexalcinde b AuenciaPibicade | L L E“;gi‘c’gei{“sf gfﬁm‘e o o | Seeidencoelinome de reeicicn e centas publcaco en a paginaveb enel
Rendicion de cuentas y publicarlo en la pagina web de la Entidad P de la Cali da‘é 9 siguiemte link: i infor -publica/

Fuente: Direccion Técnica Planeacién y Aseguramiento de la Calidad/ Seguimiento de la Oficina Asesora de Evaluacion y

Control.

e EI Componente 4. Mecanismos para Mejorar la Atencién al Ciudadano:
Se evidencio que para este componente se programaron 21 actividades para
cumplir durante toda la vigencia, para el primer cuatrimestre se programaron
y ejecutaron 3 actividades, con un 100% al avance de cumplimiento asi:
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CRONOGRAMA
COMPONENTES /
PRODUCTO/RESULTADO | SUBCOMPONENTE ACTIVIDADES METAOPRODUCTO RESPONSABLE RRECORCS RELLRERAESORATE EiACRECR RO
|ESTRATEGIA Ene | Feb | Mar | Abr CUATRIMESTRE
Centro Integrado de Senvicios
Realizar Resolucion grupo intermo de trabajo, ‘Relacionamiento ” . Direccion Técnica de . .
o Resolucion Socializada . . Actividad a realizar en segundo cuatrimestre
con a ciudadania Planeacion y Aseguramiento
44 Planeacion Estratégica de de a Calidad
Servicio al Ciudadano  |Realizar Caracterizacion de ciudadanos, usuarios ygrupos de  Documento conla caracterizacion de Centro egrado de Senicios
inferés ciudadanos y grupos de neres parala ~[Forme permanene sobre o
Institucion que se esté haciendo, Actividad a realizar en segundo cuatrimestre
compromiso y plan de
Realizar Capacitacion en Lenguaje claro a través de capacitacion |Memorias de Curso
virtual para ello usar escuelavirtualdnp.gov.co y o Certificado de Asistentes
42F imiento del i (CursosDiplomado/ .
talento Humano al Servicio  |(esto para dar cumplimiento a circuar 100-010-2021 eitida por el gesnon‘ ol Ta(\jen(ljo :“m?rp Actvidad a realizar en segundo cuatrimestre
el Ciudadano dafp enagostode 2021) entro Integrado de Senvicios
Documentar ¢ implemertar en el roceso Senviio a iudadano —Documentos de proceso Senicioal
{eniendo en cuenta s directices establecides en a Policade ~|Ciudadano - . ) )
Senicioal Ciodado (Vercajade et yautodiagrosic) Centro Integrado de Senvicios Actividad a realizar en segundo cuatrimesfre
4.3 Gestion de " -
Relacionamiento con los Realizar Diagnostico de accesibiidad a los espacios fisicos
ciudadanos conforme a lo establecido enla NTC 6047 Accesibilidad al medio
fisico. Espacios de senvicio al ciudadano en la adminstracion . ) . .
Componente & piblca. Requisios Diagnostico NTC 6047 Centro Integrado de Senvicios Actividad a realizar en segundo cuatrimestre
Mecanismos para Mejorar la
Atencion al Ciudadano
DUl dio weh d i 60 senici i
44 Conocimiento al Servicio |Defnir Plan de Trabajo para implementar Menu de atencio i ensiloveb dela » se ewdgn.cwu ue e cueriacanel ik de Alnciény snios al iodadana
X . entidad enMenu Atencionyseniciala  [Centro Integrado de Sencios X |Evidencia: 44-Contenido-Pagina-Web
del Ciudadadano ciudadadani . . ! ! ) ’
ciudadania edu. dadania/
Realizar una encuesta de percepcion ciudadana que permita
eva.\uar a acce§ bidad e a et '“S“@,"’”a‘ vel senico Iforme de safisfaccion Centro Integrado de Senvicios Actividad a realizar en segundo cuatrimestre
recibido a través de los canales de atencion ( frecuencia rimestral
)
I » » Se evidencio que se cuenta con elinforme del primer trimestre de 2022.
Gestionar las PQRDF recibidas. Informe de PQRDF Centro ltegrado de Senvicios X Evidenci: 4 5-1forme-ler-Trin-PORDF-2022.
4.5 Evaluacion de Gestion y
medicion de la percepcion
pludadane E\ lcarenla pagi i 6 i | 2022, est publicado enla pagi
abqrarypubwcaren la pagina web los informes de la gestion de Home Cento hegradoce Sencios X ‘Se‘ewqencw.u quge informe del pnmer\nmJeslre de JO estd pubwadoen la pagina web
[a Entidad frente a PQRDF. institucional; ver ink:hitps g4
| Atender a los usuarios por los diferentes canales de atencion. Informe de atencidn Centro Integrado de Senvicios Actividad a realizar en segundo cuatrimestre

Fuente: Direccion Técnica Planeacién y Aseguramiento de la Calidad/ Seguimiento de la Oficina Asesora de Evaluacion y

Control.

e El Componente 5. Mecanismos para la Transparencia y Acceso a la
informacién: Se evidencio que para este componente se programaron 21
actividades para cumplir durante toda la vigencia, para el primer cuatrimestre
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se programaron y ejecutaron 3 actividades, con un 100% al avance de
cumplimiento asi:

CRONOGRAMA
COMRONENTES | . T S - APRECIONES DE LA OFICINA ASESORA DE EVALUACION Y CONTROL 1ER
) Ene | Feb | Mar | Abr CUATRIMESTRE
Coodinar y diligenciar la Indice de Reporte d ITA para el
y Acceso a la formacien (ITA) de la Procuraduria General de la | periodo 2022, generado por el sistema ITA ' oo N
o, e v oot o Koo |GesionT x| e evidencio acuaizacicn de tem en'a pgina e, sin embargo 1o hay segmiento por
; parte de fa activo para el p
54 Linsamientos de mplementar en a pagina web los menu para: enerar Pan de Trabajo Menu paricpa e Se evidencio la generacion de la seccion y enlace e Participaciony senvicio al iudadano,
Transparencia Activa® * 1) Menu partcipa, erenacion dol mémo partieipae | Gestion TiC: X el cual sera alimentado segiin necesidad y proyeccion de nuevas polticas.
2)Menu Senicio a a ciudadano P - i iudads
Procesos contractuales pubicados en e ot et
Publicar en datos abiertos SECOP Gestion TIC X | Seeudendiola pub primer os enelportal
Pubiicacién en portal de Dalos Abierlos
Tener a disposicion de los diferertes grupos de inferes los
siguientes medios o canales de atencion
*PQRDF,
“Ventanilla tnica de Correspondencia
*Chat Institucional
52Lineamientos de ~Correo nsttucional Informe Centro Inegrado de Senicios Actividad a realizar en segundo cuatrimestre
Transparencia Pasiva Linea Teleforica
“Pégina Web Isitucional
* Atencion presencia
Observacidn. Esta es una actividad permanente. se elebran
informes semestrales”
Se evidencio que se cuenta con elinforme informe de avance proyeco actualizacion TRD.
Realizara actualzacion de TRD de la stitucion forme de TRD Centro Integrado de Senicios X Evidencia: 5.3-forme-TRD 2022-1, e encuenta publicado en la pagina web insfitucional
Componente 5: ver ink d i "
Mecanismos para la
Transparencia y Acceso a
la informacion
Ins(:.;:"‘a‘::z‘:z:s'::" w Se evidencio que se con el informe de segquimiento e implementacion Plan de Trabajo
laInformacién”" | mplementacion de Tablas de Valoracién Documental (TVD) nformes de Seguimiento TVD Centro Integrado de Senicios X Tablas de Valoracion Documental - TVD. Evidencia:5.3-lome-TVD 2022-1 se encuenira
publcado en a pagina web insitucional vr ink:
 Actualizacion del programa de Gestion Documental PGD Actualizado Centro Integrado de Senicios Actvidad a realizar en sequndo cuatimestre
Se evidencio que a Oficina Asesora de Comunicaciones, cuenta con el Boletn Al D,
Oficina Asesora de surge con la necesidad de canalizar el alto volumen de InfoPascuales (correos masivos)
digtales de enelsifo web plugind Comnciones X [que se estaban enviando a los piblicos: estudiantes, profesores y colaboradores. El boletin
se crea para cada tipo de piblico y se define su frecuencia semana, para faclar a las
5 " " !
5.4 Criterio diferencial de s vP g menera estos
accesibilidad
SEETERO TR VTS FTane 55
los resultados de ostico de base enla NTC
Hacer seguimiento a as intervenciones en ejecucion que tiene la 6047, a continuacion remito los documerios,
énenlas diferertesi arala denforme de seguimiento Vicerrectoria adrmiristrativa X |* Norma NTC 6047
las personas con movidad reducida. * Norma NTC 6304
 Presentacion de resulados Autodiagndstico
Voduo de Auodiagnostico TTA (Matiz
actualizada con resolucion 1519 de 2020 )
Gestion Documental
z;;ﬂ:::;’:';:;:i::fe“ 212 | ealizar Sequimiento cumpiimiento de la Ley 1712 de 2014, gzg‘“ﬂ"ﬁ%""es Actividad a realizar en segundo cuatrimestre

Fuente: Direccion Técnica Planeacién y Aseguramiento de la Calidad/ Seguimiento de la Oficina Asesora de Evaluacion y

Control.
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e EI Componente 6. Iniciativas Adicionales: Se evidencio que para este
componente se programaron 3 actividades para cumplir durante toda la
vigencia, para este primer cuatrimestre no se programaron ni ejecutaron, las
cuales seran objeto de seguimiento para el segundo cuatrimestre.

De lo anterior, se evidencié que las actividades programadas y ejecutadas en este
cuatrimestre obtuvieron un % de avance por periodo del 100% y de acuerdo al
indicador cuya formula es: Actividades ejecutadas en el plan / Actividades programas
en el plan, para el primer cuatrimestre obtuvo un porcentaje de cumplimiento del
34,1%

INDICADOR CUATRIMESTRE 1

Indcadorde cmplmineto ANUAL g Actividades Ejecutadas del plan

34.1%

pan Actvidades Programads del plan

Fuente: Matriz de Indicador PAAC de la Direccion Técnica de Planeacion y Aseguramiento de la Calidad.

La Oficina Asesora de Evaluacion de Evaluacion y Control de la institucion
universitaria pascual bravo, procedi6é al analisis de los soportes allegados por la
Direccion Técnica de Planeacion y Aseguramiento de la Calidad y realizada la visita
en sitio, se evidencio un cumplimiento en la construccion del Plan Anticorrupcion y
de Atencion al Ciudadano - PAAC para la vigencia 2022, en el cual se observo el
diagnostico de las actividades a realizar por componente, la priorizacion de las
acciones con su cronograma a implementar; pudiéndose determinar un cumplimiento
de la circular externa 100-020 del 10 de diciembre de 2021.

7. OBSERVACIONES
Ninguna

8. RECOMENDACIONES
Ninguna
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9. ALERTAS TEMPRANAS

La Institucion Universitaria Pascual Bravo, debe procurar con la continuidad en el
cumplimiento de los objetivos establecidos en el Plan Anticorrupcion y de Atencion
al Ciudadano, con el objetivo de evitar en incurrir en incumplimientos, en virtud de lo
establecido en los articulos 73, 76 y 81 de la Ley 1474 de 2011 y Ley 1712 de 2014,
el Decreto 103 de 2015, compilado en el Decreto 1081 de 2015 todas estas
orientadas a la publicidad de la informaciéon y a prevenir la corrupcion en las
entidades publicas.

10.CONCLUSIONES

e La Oficina Asesora de Evaluacién y Control en su rol de tercera linea de
defensa y primer nivel de control, continuara realizando seguimiento al PAAC
del segundo cuatrimestre, con el objetivo de fortalecer la gestion, agregar
valor y contribuir en el cumplimiento de las metas Institucionales.

e Como resultado del seguimiento realizado por la Oficina Asesora de
Evaluacion y Control, se establecid que la Institucion Universitaria Pascual
Bravo cumple con las obligaciones establecidas en la 73, 76 y 81 de la Ley
1474 de 2011y Ley 1712 de 2014, el Decreto 103 de 2015, compilado en el

Decreto 1081 de 2015 y el Decreto 403 de 2020.

Cordialmente,

WILLIAM ECHAVARRIA LOTERO
Jefe Oficina Asesora de Evaluacién y Control
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